
SERVICIOS

No 

Consultorio

s

Horario de Atención 
Horas Mes 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

l

a

c

No 

Profesionales

Horas Día 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Mes

Total 

Actividades 

Programadas 

Mes 

Consultorios Médicos General 2
Lunea a Viernes de 7:00am - 12:00pm Y  14:00pm - 17:00pm

Sabados de 7:00 am -12:00 pm
352 20 minutos 3 dias 1056:1200 2 8 176 1056

Los usuarios no  tendrian  la capacidad 

resolutiva  de un problema de salud que 

los aqueje ,  no  se tendria  la posibilidad 

de realizar  un diagnostico  temprano ,  ni 

de recibir una atencion integral .    

Unidades Odontología Higiene Oral 1
Lunes a Jueves de 7:00am - 12:00pm Y  13:00pm - 16:00pm

Viernes de 7:00 am a 11:00 pm
176 20 minutos 8 dias  

3

7

4

:

7

0

0

1 8 176 374

no  se fomentaria la prevencion de la 

enfermedad ,  y tratamiento  de 

patologias de origen dental,asi  como  no 

se contaria con el profesioanal  

encargado  de una   adecuada salud oral  

a los usuarios .

Unidades Odontología 3
Lunes a Jueves de 7:00am - 12:00pm Y  13:00pm - 16:00pm

Viernes de 7:00 am a 11:00 pm
176 30 minutos 8 dias  

1

7

6

:

2 9 176 176
No  prestar  el  servicio  de odontologia  a 

la poblacion .

Un Jueves y Viernes  al mes de 8:00 am - 18:00 pm 10 30 minutos 8 dias  1 10 10 28

No se realizaria la correcion de la 

mordedora  deficiente u oclusion dental  

defectuosa.

Consultorios de P y P 1
Lunes a Viernes 7:00am - 12:00pm Y  14:00pm - 16:00pm

Sabado: 7:00- 11:00am
176 30 minutos 7 dias  

4

4

0

:

6

0

1 8 176 440

No realizar  actividades de promocion y  

mantenimiento  de la salud , no  se 

lograria     identificar  precozmente 

patologias.  

Consultorios de Vacunación esquema normal 1

Lunes a Viernes de 6:00am - 12:00pm Y  14:00pm - 18:00pm   

Sabados de 6:00 am - 2:00 pm                         176 30 minutos  dia 

3

5

2

: 

4

5

0

1 8 176 352

No se generaria a la poblacion  

inmunidad frente a determinades 

enfermedades poniendo  en riesgo  la 

salud publica de la comunidad.

Consultorio de Vacunacion COVI-19 1

Lunes a Viernes de 7:00am - 12:00pm Y  14:00pm - 17:00pm   

Sabados de 7:00 am - 12:00 pm y 14:00pm - 17:00pm

Domingo de 7:00 am - 12:00 pm y 14:00pm - 17:00pm

198 50 minutos  dia 

6

2

0

:

8

0

0

1 9 198 620

No se generaria a la poblacion  

inmunidad frente a determinades 

enfermedades poniendo  en riesgo  la 

salud publica de la comunidad.

Consultorios de Citologia 0.5
Lunes a Viernes de 7:00am - 12:00pm Y  13:00pm - 16:00pm   

Sabados de 7:00 am - 11:00 am 
176 20 minutos 5 dias  

6

4

:

7

1 8 32 64

No  diagnostico  precoz de cancer de 

cuello  uterino  ni  identificacion  de 

lesiones  precancerosas.  

Consultorios de Optometría 0.33 Una vez  a la semana de 8:00 am - 16:00 pm 40 20 minutos 5  dias  

1

2

0

:

1

6

0

1 5 40 120

No  realizar  seguimiento  a alteraciones  

visuales ,  ni  prevencion y/o tratamiento  

de las mismas 

Consultorios Pediatría 0.33 Dos veces a la semana   8:00am  - 17:00 pm 32 20 minutos 4  dias 

6

4

: 

7

5

1 9 32 64

No  realizar  el  estudio  del  desarrollo  

integral  del  niño,  desde que nace hasta 

su  etapa de adolscencia .

Consultorios Ginecología- Obstetricia 0.5
Lunes,Martes y Miercoles de 8:00 am - 18:00 pm

32 20 minutos 2  dias

1

7

6

:

2

1

0.5 3 68 176

No  brindar  atencion a las mujeres a lo 

largo  de su  vida,  incluyendo  el  

embarazo  y el  parto  ,asi  como  la 

realizacion de diagnostico y  tratamiento  

para enfermedades de los organos 

reproductores femeninos.

Consultorios Cirugía General  0.5
Viernes  de 8:00 am - 17:00 pm 

40 20 minutos 3 dias 

2

3

6

:

2

1 8 76 236

No  realizar  diagnostico  y tratamiento  

de las patologias que se resuelven  

mediante procedimientos quirurgicos.

Consultorio de Ortopedia  0.5
Lunes y  Martes  8:00 am -18:00 pm

Viernes y Sabado  8:00 am -18:00 pm
64 20 minutos 4 dias 

1

7

6

:

1

3 8 64 176

No  realizar  diagnistico  y  tratamiento  

de alteraciones que involucra el  sistema 

musculoesqueletico  .
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Consultorio de Gastroenterologia 0.25 Una vez al mes 7:00 am - 18:40 pm  Consulta 9 20 minutos 15 dias  1 9 9 24
No  identificacion ni  tratamiento  de 

patologias de tracto  gastrointestinal .

Consultorio de Urologia 0.25 Una vez al mes 8:00 am - 18:00 pm  Consulta 10 20 minutos 15  dias

6

0

:

7

0

1 10 10 60

No diagnostico  y tratamiento  de las 

enfermedades del  aparato genital  

masculino sin limite de edad , asi  como 

enfermedades morfologicas renales y  de 

las del  aparato  urinario y  

retroperitoneo que afectan  a ambos 

sexos.

Consultorio de Oftalmología 0.33 Una vez al mes 8:00 am - 18:00 pm  Consulta 10 20 minutos 15  dias  

1

0

8

:

1

5

0

1.5 6 18 108

No  prevencion, diagnostico  ni  

tratamiento  de las enfermedades 

oculares.

Consultorio de Medicina Interna 0.5 Lunes a Domingos   de 7:00 am - 19:00 pm 70 20 minutos 8  dias  

2

4

0

: 

2

6

0

1 12 80 240

No  brindar  a los pacientes jovenes , 

adultos o ancianos los servicios medicos 

clinicos de atencion integral  en salud, de 

alto  nivel  cientifico . 

Consultorio de Anestesia 1 Miercoles de 8: 00 pm - 18:00 pm 40 20 minutos 3  dias  

2

6

4

:

2

6

4

1 10 88 264

No  se realizaria alivio del  dolor ni  

cuidado  global  del  paciente ants ,  

durante y  despues de la cirugia.

Consultorios de Otorrinolaringologia 0.33 Miercoles  de 7:00 am - 13:00 pm  24 20 minutos 8  dias  

7

2

:

8

5

0.8 6 24 72

No  se realizaria diagnostico  ni  

tratamiento  tanto  medico  como  

quirurgico de pacientes con 

enfermedades y  alteraciones del  oido  ,  

nariz , garganta y  estructuras 

relacionadas de la cabeza y  el  cuello . 

Consultorio Terapia Fisica 1 lunes a sabado 7:00am - 15:00pm 192 45 minutos 8  dias  

5

7

5

:

6

2

0

1 8 192 575

No  se realizaria variedad de 

rehabilitacion  ni tampoco tratamiento de 

lesiones que requieran  apoyo  por en  

una condicion  patologica osteomuscular .

Consultorios Terapia Respiratoria 1 7:00am - 12:00pm Y  13:00pm - 16:00pm 191 30 minutos 8  dias  

1

2

2

:

2 8 192 122

No  brindar  atencion  en el 

restablecimiento  de la funcion  

pulmonar.

Consultorio de Nutricion 0.1 miercoles yjueves   de 7:00 am - 17:00 pm 48 20 minutos 8  dias  

1

6

6

:

2

2

0

1 8 48 166

No  se realizaria actividades  de 

prevencion , evaluacion , diagnostico , 

intervencion , asesoria en  alteraciones de 

la audicion , lenguaje ,  habla , voz y  

funcion oral-faringea   a la poblacion .

Consultorios Psicología 0.5 miercoles yjueves   de 7:00 am - 17:00 pm 56 20 minutos 8  dias  192: 200 1 8 56 192

No  realizar  analisis de problemas ,  

evaluacion de la conducta , ni 

identificacion de estrategias que motiven  

al cambio de los pacientes
TOTAL 16.9 2298 28 186 2117

C
O

N
S

U
L
T
A

 E
X

T
E
R

N
A
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PERFIL 
Horas Mes 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

l

No Personas 
Horas Día 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Mes

Auxiliar de Enfermeria procedimientos 192 20 minutos dia 

1

6

2

1 8 192

Auxiliar de Epidemilogia y salud publica 176 20 minutos dia 

1

2

0

:

1 8 176

Vacunadoras 176 20 minutos dia 

1

5

0

4 8 176

Trabajadora Social  Lide SIAU 192 20 minutos dia 

1

6

0

2 8 192

736 8 32 736

SERVICIOS
No 

Consultorio
Horas Mes Disponibles

No Médicos 

Generales

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

Total Horas 

Disponibles 

No Médicos 

Especialistas

Total Horas 

Disponibles 

Consultorios Urgencias Adultos 3 720 0.3 20 dia 

9

0

-

720 21 63

Consultorios Urgencias RESPIRATORIO 1 720 0.3 12 minutos dia 

3

0

-

720 1 2

Consultorios Triage 1 720 1 12 minutos dia 

1

2

0

-

720 23 46

TOTAL CONSULTORIOS 5 2160 1.6 2160 45 111

Sala de reanimación 1 720 0.3 5  minutos dia 

1

2

.

720 23 46

Sala Observacion 12 0.3 6  horas dia 112-112 720 23 46

Sala de Procedimientos 1 720 0.4 20 minutos dia 

2

0

-

720 23 46

TOTAL SALAS 14 1440 1 2160 69 138

PERFIL 
Horas Mes 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

l

No Personas 
Horas Día 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Mes

Auxiliar de Enfermeria TAB-TAM 960 12 minutos  dia 

9

0

-

8 24 960

PERFIL 
Horas Mes 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e
No Personas 

Horas Día 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Auxiliar de Enfermeria 960 12 minutos  dia 

9

0

-

8 24 960

Enfermera Jefe 960 12 minutos  dia 

9

0

-

1 24 960

1920 9 48 1920

PERFIL 
Horas Mes 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e
No Personas 

Horas Día 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Auxiliar de Referencia 960 20  minutos  dia 

6

0

:

6

0

4 24 368

Conductores 960 20  minutos  dia 

6

0

:

6

0

9 24 720

1920 13 48 1088

RECURSO FÍSICO ( Áreas)

SERVICIOS No Áreas Horario de Atención 
Horas Semana 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

l

No 

Profesionales

Horas Dia 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Mes

Laboratorio Clinico 1 Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am 960 20  minutos  dia

1

0

0

3 36 1008

Toma de Muestras 1 Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am 960 20  minutos  dia

6

6

:

1 3 66

No  se proporcionaria la atencion basica de salud a los 

pacientes , ademas de su  importancia en el  apoyo  a 

tareas designadas por el  enfermero  , con el  fin de un 

TOTAL 

FORMATO Nº01

GESTION DE RELACIONES CONTRACTUALES 

Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am

RIESGO

No  movilizacion  de   pacientes  en  el  transporte 

asistencial  basico que por su complejidad requieran 

atencion  en otro nivel  de atencion,

RECURSO HUMANO APOYO SERVICIO DE URGENCIAS 

Horario de Atencion 

Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am

No contar  con el lugar donde se realice analisis clinicos  

que aporten datos a la prevencion, estudio  o  diagnostico  

de posibles problemas en  la salud de los pacientes .

No  contar  con el profesional  encargado  de cumplir  las 

ordenes medicas ,  adminitracion de medicamentos , 

realizar  revista de enfermeria, identificar  necesidades de 

Horario de Atencion 

Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am

Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am

TOTAL 

Lunes a Viernes de 7:00am - 12:00pm Y  14:00pm - 17:00pm   

Horario de Atencion 

Lunes a Viernes de 7:00am - 12:00pm Y  14:00pm - 17:00pm   

Sabados de 7:00 am - 12:00 pm 

No  contar con el  profesional  encargado  de diagnosticar ,  

formular y  prescribir tratamiento  para realizar  atencion 

integral  del  paciente pediatrico

U
R

G
E
N

C
I
A

S

RECURSO HUMANO APOYO SERVICIO DE URGENCIAS 

RECURSO HUMANO INTERDEPENDENCIA DE SERVICIOS 

Horario de Atencion RIESGO  

Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am

RECURSO HUMANO

SERVICIO DE URGENCIAS 

TOTAL 

Lunes a Viernes de 6:00am - 12:00pm Y  13:00pm - 18:00pm   

Sabados de 6:00 am - 14:00 pm 

RIESGO  

No  se proporcionaria la atencion basica de salud a los 

pacientes , ademas de su  importancia en el  apoyo  a 

tareas designadas por el  enfermero  , con el  fin de un 

No contar  con la persona encargada de realizar  proceso  

de referencia y  contrareferencia de los pacientes,  

comentarlos a las EAPB  y  realizar  seguimiento  continuo  

a dico  proceso.

No  contar con el  profesional  encargado  de diagnosticar ,  

formular y  prescribir tratamiento  para realizar  atencion 

integral  del  paciente 

No  se contaria  con colaboradores en  la primera linea de 

atencion de salud publica, en contacto  directo  con la 

poblacion .

APOYO DIAGNOSTICO

A
P

O
Y

O
 D

I
A

G
N

O
S

T
I
C

O

No  poder realizar  la toma de muestras para posteriir 

analisis en  el  labotario .

No  contar  con el profesional  encargado  de la 

clasificacion de los pacientes en  diferentes niveles de 

urgencia o  priorizacion de la asistencia.

No  contar  con un espacio  fisico  donde ubicar  al paciente 

que pos su  estado  critico  requiere de pruebas 

No contar  con espacio fisico  donde realizar  

procedimientos a los pacientes.

RIESGO  

No disponer de personal para la atencion inmediata en el 

servicio 

RIESGO

RIESGO  

C
O

N
S

U
L
T
A

 E
X

T
E
R

N
A

 

No  se proporcionaria la atencion basica de salud a los 

pacientes , ademas de su  importancia en el  apoyo  a 

tareas designadas por el  enfermero  , con el  fin de un 

No  se contaria con el  apoyo  en  actividades de vigilancia 

epidemiologica y  de salud publica que se desarrollen en la 

institucion .
No se generaria a la poblacion  inmunidad frente a 

determinades enfermedades poniendo  en riesgo  la salud 

publica de la comunidad.
Dificultad en los procesos resolutuvos de indole psicosocial 

y economico de los pacientes 

RECURSO HUMANO APOYO SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA 

RIESGO 

Lunes a Viernes de 7:00am - 12:00pm Y  14:00pm - 17:00pm   



Salas de Imagenologia Convencional 1.5 Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am 960 20  minutos  dia

7

2

0

:

2 24 720

Salas de Imagenologia  TAC 1.5 Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am 960 20  minutos  dia

7

2

0

:

2 24 720

Sala de Imagenologia Mamografia 0.5 Una vez por semana 7:00 am - 14:00 pm 7 20  minutos  20  dias  

2

8

-

2

1 7 28

Salas de Imagenologia Ecografia Ginecologica / Obstetrica 0.5 Lunes  , martes y miercoles  de 7:00 - 10:20 am 6.4 20  minutos  15  dias  

2

5

.

6

0.3 3.2 25.6

Sala de Imagenologia Otras Ecografias 0.5 dos veces  por semana 8:00 am - 17:00 pm 16 20  minutos  15  dias  

8

0

:

1 16 64

Farmacia 1 Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am 960 20  minutos  dia

7

2

0

:

4 24 720

TOTAL 7.5 4829 14 137 3352

PERFIL 
Horas Mes 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

l

No Personas 
Horas Día 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Mes
Auxiliar de Laboratorio 48 20  minutos  dia 1 8 192

48 1 8 192

SALAS No SALAS Total Horas Mes Disponibles
Horas Semana 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

l

a

No 

Profesionales

Horas Dia 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Mes

Cirugia de  Ginecología- Obstetricia 0.1 Miercoles de 7:00 am - 19:00 pm 96 30  minutos  dia 

6

5

:

1 12 192

Cirugía General  0.1 Viernes  de 7:00 am - 19:00 pm 96 30  minutos  dia 
5

5
1 12 264

Cirugia  de Ortopedia  0.1 Viernes  de 7:00 am - 19:00 pm 24 30  minutos  dia 1 4 32

Consultorio de Urologia 0.15 Viernes  de 7:00 am - 19:00 pm 24 30  minutos  dia 1 12 11

Consultorio de Oftalmología 0.16 Sabado  de 7:00 am - 19:00 pm 24 30  minutos  dia 1 6 1

Consultorio de Anestesia 0.29 Martes y Jueves de 7:00 - 17:00  pm 73 30  minutos  dia 
6

5
1 16 480

Consultorios de Otorrionolaringologia 0.1 Martes de 7:00 pm - 19:00 pm 12 30  minutos  dia 1 12 8

TOTAL SALAS 1 349 7 74 988

Camas de Recuperacion de Cirugia 2
720

TOTAL CAMAS 

PERFIL 
Horas Mes 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

l

No Personas 
Horas Día 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Mes

Auxiliares de Enfermeria 192 20  minutos  dia 3 12 960

Enfermera 20  minutos  dia 1 192

Medico 20  minutos  dia 
1 

-
1 192

Instrumentaror Quirurgico 72 20  minutos  dia 
2

:
2 12 384

264 7 24 1728

SALAS
Horas Semana 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

l

No 

Profesionales

Horas Dia 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Mes

Medico General 192 20  minutos  dia 
7

6
1 24 768

AREA TOTAL CAMAS HORAS DISPONIBLES MES 0 0 0 0

CAMAS PEDIATRIA 3 720

PERFIL 
Horas Mes 

Disponibles

Tiempo  de 

atencion 

Oportun

idad 

R

e

l

No Personas 
Horas Día 

Disponibles

Total Horas 

Disponibles 

Mes

Auxiliares de Enfermeria 192 12  horas dia 

7

2

:

7

6

4 24 1536

Lunes SABADO  7:00 am - 7:00 pm 

RECURSO HUMANO APOYO SERVICIO DE CIRUGIA

RECURSO HUMANO APOYO SERVICIO DE APOYO DIAGNOSTICO 

No diagnostico  y tratamiento  de las enfermedades del  

RECURSO FISICO   CIRUGIA 

No  se proporcionaria la atencion basica de salud a los 

pacientes , ademas de su  importancia en el  apoyo  a 

RECURSO HUMANO

No  realizar  imágenes diagnosticos 

No  realizar  tamizaje para deteccion  precoz de cancer de 

mama .

No realizar  imágenes diagnosticos.

No realizar  imágenes diagnosticos.

No contar  con un lugar de vital  importancia dentro  de la 

institucion , ya que es la encargada de selección , 

adquisicion , preparacion control  y  dispensacion de 

medicamentos .

No  realizar  diagnostico  y tratamiento  de las patologias 

que se resuelven  mediante procedimientos quirurgicos.

RECURSO FISICO ( Salas) RECURSO HUMANO

RIESGO

C
I
R

U
G

I
A

A
P

O
Y

O
 D

I
A

G
N

O
S

T
I
C

O

No  realizar  diagnistico  y  tratamiento  de alteraciones 

Horario de Atencion 

No  prevencion, diagnostico  ni  tratamiento  de las 

Horario de Atencion 

Lunes a sabado 7:00 am - 7:00 pm 

RIESGO

No  contar  con el profesional  encargado  de cumplir  las 

ordenes medicas ,  adminitracion de medicamentos , 
DISPONIBILIDAD 

No  brindar  atencion a las mujeres a lo largo  de su  vida,  

incluyendo  el  embarazo  y el  parto  ,asi  como  la 

realizacion de diagnostico y  tratamiento  para 

Lunes a Viernes de 7:00am - 12:00pm Y  14:00pm - 17:00pm   

TOTAL 

RIESGO

Total Horas Mes Disponibles

Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am

RECURSO HUMANO APOYO SERVICIO DE HOSPITALIZACION 

RIESGO
Horario de Atencion 

Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am

No  se proporcionaria la atencion basica de salud a los 

pacientes , ademas de su  importancia en el  apoyo  a 

tareas designadas por el  enfermero  , con el  fin de un 

adecuado  funcionamiento  del  servicio de consulta 

externa  .

TOTAL 

No  contar  con el  profesional  que se ocupa de conservar, 

FORMATO Nº01

GESTION DE RELACIONES CONTRACTUALES 

SERVICIO DE HOSPITALIZACION 

No  realizar  imágenes diagnosticos 
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Los usuarios no  tendrian  la capacidad resolutiva  de un 

problema de salud que los aqueje ,  no  se tendria  la 

No  contar  con el  profesional  que asiste al paciente y  al  

cirujamo durante el  acto  quirurgico.

DISPONIBILIDAD 

No  se realizaria alivio del  dolor ni  cuidado  global  del  

paciente ants ,  durante y  despues de la cirugia.
No  se realizaria diagnostico  ni  tratamiento  tanto  medico  

como  quirurgico de pacientes con enfermedades y  

RIESGO

No  se proporcionaria la atencion basica de salud a los 

pacientes , ademas de su  importancia en el  apoyo  a 



Enfermera 192 12  horas dia 

7

5

:

7

5

4 24 1536

384 8 48 3072TOTAL 

Lunes a Domingo  7:00 am - 7:00 pm y de 7:00 pm - 7:00 am

No  contar  con el profesional  encargado  de cumplir  las 

ordenes medicas ,  adminitracion de medicamentos , 

realizar  revista de enfermeria, identificar  necesidades de 

los pacientes ,asi  como  informar  al  equipo  medico  

sobre evolucion y  estado  actual  del  paciente  .
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